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.............اداره کل تأمیه اجتماعی استان

........................... شعبه 

بب تَجِ بِ اّویت ٍ ضشٍست جلَگیشی اص پشداخت ّبی هي غیش حك ٍ بب عٌبیت بِ تعبهل صَست گشفتِ بب سبصهبى 

ثبت احَال، دس حبل حبضش اهىبى استعلام هىبًیضُ حیبت ٍ هوبت هستوشی بگیشاى دس شعب سبصهبى فشاّن گشدیذُ ٍ

دس ًظش است دس اداهِ تعبهل بب سبصهبى یبدشذُ اهىبى استعلام اصدٍاج ٍ علاق هشوَلیي ًیض دس آیٌذُ ًضدیه هیسش 

.گشدد

بِ هٌظَس بْشُ بشداسی بْیٌِ اص اهىبًبت هزوَس، همتضی است ولیِ ٍاحذّبی اجشائی ضوي هغبلعِ دلیك ساٌّوبی 

، بِ عَس هٌظن ًسبت بِ وٌتشل ٍ بشسسی ٍضعیت حیبت ٍ هوبت (94ًگبسش پبییض )ًگبسش ًشم افضاسی هشبَعِ 

: ضوٌبً دس ایي ساستب اهىبًبت ریل دس سبهبًِ هىبًیضُ شعب تعبیِ گشدیذُ است . هستوشی بگیشاى الذام ًوبیٌذ

 نمایش فهرست مستمری بگیران متوفی  (الف

بشسسی حیبت ٍ هوبت، لببل هشبّذُ است وِ بب تَجِ- گضاسش ّب ٍ آهبسّب- ایي فْشست اص هسیش تعْذات بلٌذ هذت

. بِ تعبهل بشلشاس شذُ بب سبصهبى ثبت احَال دس همبعع اٍل ٍ پبًضدّن ّشهبُ بشٍص سسبًی هی شَد

بشٍص سسبًی اعلاعبت هشبَط بِ فَت هستوشی بگیشاى دس همبعع صهبًی هزوَس بشعْذُ دفتش ساّبشی سیستوْب 

. هی ببشذ

ٍاحذّبی اجشایی هىلفٌذ بب بشسسی هَاسد اعلام شذُ، الذاهبت لاصم سا لبل اص هحبسبِ لیست هستوشی ّشهبُ حسب 

. ضَابظ جبسی بِ اًجبم سسبًٌذ

استعلام موردی وضعیت حیات و ممات مستمری بگیران   (ب

 ولیذ استعلام حیبت ٍ هوبت بِ صَست آًلایي – پبیگبُ اعلاعبت هستوشی –ایي استعلام اص هسیش تعْذات بلٌذ هذت 

. ٍ هستمیوب اص پبیگبُ اعلاعبت سبصهبى ثبت احَال صَست هی گیشد

بب تَجِ بِ تَافمبت صَست گشفتِ ٍ هحذٍدیت ظشفیت استعلام آًلایي اص پبیگبُ سبصهبى یبد شذُ، ایي اهىبى ببیستی 

. جَابگَی ًیبص ًوی ببشذ هَسد استفبدُ لشاس گیشد« الف»صشفبً دس ششایغی وِ گضاسش بٌذ 

استعلام مکاویسه وضعیت : موضوع

مستمری بگیران ازسازمان ثبت احوال 
حوزه معاونت 

فنی و درآمد
دستور اداری 
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   .درج تاریخ فوت به هنگام ثبت درخواست برقراری مستمری بازماندگان (ج

اص ایي پس جْت صذٍس حىن هستوشی ببصهبًذگبى، تبسیخ فَت بیوِ شذگبى ٍ هستوشی بگیشاى هتَفی بِ صَست 

خَدوبس اص پبیگبُ اعلاعبت سبصهبى ثبت احَال استعلام ٍ هستمیوبً دس پبیگبُ اعلاعبت شعبِ دسج شذُ ٍ هبٌبی اسائِ 

. حوبیتْب لشاس خَاّذ گشفت

 دس صَست ٍجَد ّشگًَِ هغبیشت بیي تبسیخ دسج شذُ دس سیستن ٍ اسٌبد ٍ هذاسن اسائِ شذُ تَسظ :توجه

 (علی الخصَص شوبسُ هلی ٍ تبسیخ تَلذ)ببصهبًذگبى، لاصم است ابتذا اص دسج صحیح اعلاعبت َّیتی فشد فَت شذُ 

اعویٌبى حبصل شذُ ٍ دسصَست ًیبص ببصهبًذگبى جْت سفع هغبیشت ٍ اصلاح اعلاعبت بِ اداسات ثبت احَال یب دفبتش 

. ساٌّوبئی گشدًذ (اسائِ دٌّذُ خذهبت ثبت احَال)پیشخَاى خذهبت دٍلت 

ششوت هشبٍسهذیشیت ٍ خذهبت هبشیٌی تأهیي هَظف است اهىبًبت ًشم افضاسی لاصم سا جْت اجشای ایي دستَس 

.  اداسی فشاّن ًوبیذ

هسئَل حسي اجشای ایي دستَس اداسی دفتش ساّبشی سیستوْب، هذیشاى ول، هعبًٍیي، سٍسب ٍ وبسشٌبسبى اسشذ اهَس 

.  فٌی هستوشیْب دس اداسات ول استبًْب ٍ هسئَلیي ٍ وبسشٌبسبى هشتبظ دس ٍاحذّبی اجشائی هی ببشٌذ
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 .............اداره کل تأمیه اجتماعی استان

........................... شعبه 
 

بب تَجِ بِ اّویت ٍ ضشٍست جلَگیشی اص پشداخت ّبی هي غیش حك ٍ بب عٌبیت بِ تعبهل صَست گشفتِ بب سبصهبى 

ثبت احَال، دس حبل حبضش اهىبى استعلام هىبًیضُ حیبت ٍ هوبت هستوشی بگیشاى دس شعب سبصهبى فشاّن گشدیذُ ٍ 

دس ًظش است دس اداهِ تعبهل بب سبصهبى یبدشذُ اهىبى استعلام اصدٍاج ٍ علاق هشوَلیي ًیض دس آیٌذُ ًضدیه هیسش 

 .گشدد

بِ هٌظَس بْشُ بشداسی بْیٌِ اص اهىبًبت هزوَس، همتضی است ولیِ ٍاحذّبی اجشائی ضوي هغبلعِ دلیك ساٌّوبی 

، بِ عَس هٌظن ًسبت بِ وٌتشل ٍ بشسسی ٍضعیت حیبت ٍ هوبت (94ًگبسش پبییض )ًگبسش ًشم افضاسی هشبَعِ 

 : ضوٌبً دس ایي ساستب اهىبًبت ریل دس سبهبًِ هىبًیضُ شعب تعبیِ گشدیذُ است . هستوشی بگیشاى الذام ًوبیٌذ

 نمایش فهرست مستمری بگیران متوفی  (الف

بشسسی حیبت ٍ هوبت، لببل هشبّذُ است وِ بب تَجِ - گضاسش ّب ٍ آهبسّب- ایي فْشست اص هسیش تعْذات بلٌذ هذت

.  بِ تعبهل بشلشاس شذُ بب سبصهبى ثبت احَال دس همبعع اٍل ٍ پبًضدّن ّشهبُ بشٍص سسبًی هی شَد

بشٍص سسبًی اعلاعبت هشبَط بِ فَت هستوشی بگیشاى دس همبعع صهبًی هزوَس بشعْذُ دفتش ساّبشی سیستوْب 

. هی ببشذ

ٍاحذّبی اجشایی هىلفٌذ بب بشسسی هَاسد اعلام شذُ، الذاهبت لاصم سا لبل اص هحبسبِ لیست هستوشی ّشهبُ حسب 

.  ضَابظ جبسی بِ اًجبم سسبًٌذ

استعلام موردی وضعیت حیات و ممات مستمری بگیران   (ب

 ولیذ استعلام حیبت ٍ هوبت بِ صَست آًلایي – پبیگبُ اعلاعبت هستوشی –ایي استعلام اص هسیش تعْذات بلٌذ هذت 

. ٍ هستمیوب اص پبیگبُ اعلاعبت سبصهبى ثبت احَال صَست هی گیشد

بب تَجِ بِ تَافمبت صَست گشفتِ ٍ هحذٍدیت ظشفیت استعلام آًلایي اص پبیگبُ سبصهبى یبد شذُ، ایي اهىبى ببیستی 

. جَابگَی ًیبص ًوی ببشذ هَسد استفبدُ لشاس گیشد« الف»صشفبً دس ششایغی وِ گضاسش بٌذ 
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   .درج تاریخ فوت به هنگام ثبت درخواست برقراری مستمری بازماندگان (ج

اص ایي پس جْت صذٍس حىن هستوشی ببصهبًذگبى، تبسیخ فَت بیوِ شذگبى ٍ هستوشی بگیشاى هتَفی بِ صَست 
خَدوبس اص پبیگبُ اعلاعبت سبصهبى ثبت احَال استعلام ٍ هستمیوبً دس پبیگبُ اعلاعبت شعبِ دسج شذُ ٍ هبٌبی اسائِ 

. حوبیتْب لشاس خَاّذ گشفت
دس صَست ٍجَد ّشگًَِ هغبیشت بیي تبسیخ دسج شذُ دس سیستن ٍ اسٌبد ٍ هذاسن اسائِ شذُ تَسظ : تَجِ

 (علی الخصَص شوبسُ هلی ٍ تبسیخ تَلذ)ببصهبًذگبى، لاصم است ابتذا اص دسج صحیح اعلاعبت َّیتی فشد فَت شذُ 
اعویٌبى حبصل شذُ ٍ دسصَست ًیبص ببصهبًذگبى جْت سفع هغبیشت ٍ اصلاح اعلاعبت بِ اداسات ثبت احَال یب دفبتش 

. ساٌّوبئی گشدًذ (اسائِ دٌّذُ خذهبت ثبت احَال)پیشخَاى خذهبت دٍلت 
ششوت هشبٍسهذیشیت ٍ خذهبت هبشیٌی تأهیي هَظف است اهىبًبت ًشم افضاسی لاصم سا جْت اجشای ایي دستَس 

.  اداسی فشاّن ًوبیذ
هسئَل حسي اجشای ایي دستَس اداسی دفتش ساّبشی سیستوْب، هذیشاى ول، هعبًٍیي، سٍسب ٍ وبسشٌبسبى اسشذ اهَس 

 . فٌی هستوشیْب دس اداسات ول استبًْب ٍ هسئَلیي ٍ وبسشٌبسبى هشتبظ دس ٍاحذّبی اجشائی هی ببشٌذ
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اداره / رئیس گروه

 پاراف/ نام و نام خانوادگی

معاون مدیرکل 
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 معاونت ذیربط
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سید ابًالحسه 

پًرحسیىی 

محمدرضا جًان  

جعفری 

عمران وعیمی 


